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1ZVJESCE O TURISTICKOM PROMETU TZG RABA ZA RAZDOBLIE OD
01.01.2017. DO 31.12.2017.

U 2017. je godini u hotelima ostvareno 9 % viSe dolazaka i 8% viSe no¢enja u odnosu na 2016. godinu.
Turisticka naselja ostvarila su 2% viSe dolazaka i 4% manje noéenja. Kampovi su u 2017. godini ostvarili 5%
viSe dolazaka i 3% vise noéenja. U hostelu je u 2017.-0j ostvareno 52% viSe dolazaka i 50% viSe nocenja. U
prenodistu je ostvareno 9% manje dolazaka, te 9% manje nocenja u odnosu na proslu godinu. U
obiteljskom smjestaju biljezi se 8% vise dolazaka i 5% viSe no¢enja u odnosu na lani. Obrtnici i manje tvrtke
ostvarili su 12% viSe dolazaka i 6% viSe nocenja.

U nekomercijalnom smjestaju domicilnog stanovnistva ostvareno je 13% viSe dolazaka, a broj nocenja je
povecéan za 18%. U 2017. godini je kod vlasnika vikendica ostvareno 8% vise dolazaka i 15% viSe no¢enja u
odnosu na lani.

PREGLED BROJA TURISTA | OSTVARENIH NOCENJA PO KAPACITETIMA

OPIS Index DANI
KAPACITET BR.TURISTA Index BR.NOCENJA 17/16. POPUNIJENJA
17/16. 2017
HOTELI 1842 46 709 109 236 780 108 129
Grand hotel 206 9 090 99 43214 104 210
Imperial
Hotel Arbiana 53 1991 87 6363 89 120
Hotel Carolina 276 5175 110 33487 109 121
Hotel Eva 408 6 048 101 39731 106 97
Hotel International 260 6351 102 27778 101 107
Hotel Istra 189 3185 100 15 588 108 82
Hotel Padova 350 12 295 132 61 378 120 175
Pansion Tamaris 28 905 112 2997 95 107
Hotel Villa Barbat 26 421 130 2039 120 78
Integralni hotel 46 1248 115 4205 111 91
Ville Arbia
TURISTICKO 315 2916 102 22 050 96 70
NASELJE
Apartmani Suha 195 1548 106 11909 96 61
Punta
Bungalovi Suha 80 886 94 6230 94 78
Punta
Ville Carolina 40 482 107 3911 99 98
KAMPOVI 1657 19232 105 136 677 103 82
Padova 3 1500 17 161 105 124 107 103 83
Lando Resort 108 1764 107 10441 99 97
Kamp Planka 25 297 81 2041 91 82
Kamp Matusan 24 10 88 9
HOSTEL RAB 30 393 152 711 150 24
PRENOCISTE 36 156 91 1367 91 38
OBIT.SMJESTAJ 14 301 103 380 108 842 529 105 59
OBRTNICI | 1110 8979 112 65 149 106 60
TVRTKE




NEKOMERCIJALN 1163 1469 113 23743 118 20
1 SMIJESTAJ
DOMICILNO
STANOVNISTVO
VIKENDASI 3205 4663 108 123 988 115 39
UKUPNO 23 659 187 897 108 1452994 106 61
B Objekti u domacinstvu
B Hoteli
m Nekomercijalni smjestaj
Kampovi
B Ostali ugostiteljski objekti za
smjestaj (Druge vrste -
skupina kampovi)
B Objekti na OPG-u (seljackom
domacdinstvu)
PREGLED BROJA OSTVARENIH NOCENJA NA OTOKU RABU 2017.
TURISTICKA ZAJEDNICA OSTVARENA
NOCENJA
TZG RABA 1452 994
TZ OPCINE LOPAR 761047
UKUPNO 2214 041
U 2017. je godini na podrucju otoka Raba ostvareno 6% vise noéenja u odnosu na 2016. godinu.
NOCENJA OSTVARENA PO MJESTIMA 01.01.2017.-31.12.2017.
MJESTO OBITELJSKI OBRTNICI | HOTELI, PRENOCISTE | KAMP NEKOMERCIALNI | UKUPNO
SMUESTAJ I TVRTKE | HOSTEL+ SMIESTA)
PAUSAL NASELJE
BANJOL 202 877 23623 65 583 124 107 38631 454 821
BARBAT 197 249 7 840 2039 51309 258 437
KAMPOR 130 997 13 249 95 268 12 570 13 494 265 578
MUNDANIJE 13 844 2660 16 504
PALIT 122 994 10 104 46 211 23156 202 465
RAB 11903 270 50 440 1367 5200 69 180
SUP.DRAGA 162 665 10 063 13 281 186 009
UKUPNO 842 529 65 149 259 541 1367 | 136677 147731 | 1452994




NEKOMERCIJALNI SMJESTAJ 01.01. — 31.12.2017.

Objekt Broj Broj Broj Broj
Podvrsta objekta nocenja nocenja dolazaka dolazaka
Indeks Indeks

Izvorna stara obiteljska kuca 3.427 99 154 122
(vikendica)

Kuca stanovnika opc¢ine/grada 17.929 123 1.210 111
Kuca za odmor (vikendica) 81.262 116 3.220 108
Stan stanovnika opc¢ine/grada 2.387 105 105 106
Stan za odmor (vikendica) 42.726 114 1.443 109
Ukupno 147.731 116 6.132 109

M Izvorna stara obiteljska
kuca (vikendica)

B Kuéa stanovnika
opcine/grada

 Kuéa za odmor (vikendica)

Stan stanovnika
opcine/grada

M Stan za odmor (vikendica)

U nekomercijalnom smjestaju ostvareno je 9% viSe dolazaka, a broj noéenja je poveéan za 16% u odnosu na
proslu godinu.

KUCE | STANOVI ZA ODMOR 2017.

Vlasnici kuéa i stanova za odmor duzni su temeljem zakona o boravisnoj pristojbi prijaviti svoj boravak kao i
boravak uZe obitelji koji borave u tim kuéama i stanovima za odmor u periodu od 01. sije¢nja do 31. prosinca.
Zaiste su duzni uredno platiti boravisnu pristojbu bilo po noéenju ili pausalu. Vlasnici ku¢a i stanova za odmor
plac¢aju boravisnu pristojou pausalno u periodu od 15. lipnja do 15. rujna ili po smanjenom iznosu koji je
odobren samo za njih. Sva ova pravila primjenjuju se i na vlasnike kuéa i stanova za odmor — strance.



PREGLED BROJA TURISTA | OSTVARENIH NOCENJA U NEKOMERCIJALNIM KAPACITETIMA

VIKENDASA PO MJESTIMA

MJESTO BROJ UKUPNO VLASNICI KUCA PRIJATELJI UKUPNO
VIKENDICA OSOBA | STANOVAZA | VLASNIKA KUCA | OSTVARENA

ODMOR | STANOVA ZA NOCENJA

(POVLASTENA | ODMOR (PUNA

CIJENA BP) - CIJENA BP) -

BROJ OSOBA BROJ OSOBA
BARBAT 301 1573 559 1014 45 006
BANJOL 187 1221 334 887 33246
PALIT 158 740 229 511 19701
SUP. DRAGA 69 442 81 361 9 254
KAMPOR 82 454 109 345 11 434
RAB 31 132 39 93 3070
MUNDANUE 17 101 33 68 2277
UKUPNO : 845 4 663 1384 3279 123 988
2016 ¢ 898 4295 2793 1502 107 353

TURISTICKI PROMET PO MJESECIMA 2017.
Datum Dolasci Dolasci Dolasci Nocenja Nocenja Nocenja
domacdi strani ukupno domacdi strani ukupno

2017/01 60 53 113 151 1.028 1.179
2017/02 79 56 135 225 393 618
2017/03 136 481 617 832 1.419 2.251
2017/04 818 3.737 4.555 2.315 15.013 17.328
2017/05 906 6.379 7.285 2.893 30.119 33.012
2017/06 2.645 26.872 29.517 17.178 174.627 191.805
2017/07 5.063 59.008 64.071 52.138 441.428 493.566
2017/08 4.163 55.395 59.558 56.903 480.926 537.829
2017/09 783 15.724 16.507 16.452 128.537 144.989
2017/10 859 3.646 4.505 3.351 19.654 23.005
2017/11 204 317 521 938 3.201 4.139
2017/12 98 415 513 802 2.471 3.273
Ukupno: 15.814 172.083 187.897 154.178 1.298.816 | 1.452.994
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TURISTICKI PROMET PO DRZAVAMA OD 01.01.2017. DO 31.12.2017.

Drzava Dolasci Usporedba Indeks Nocenja Usporedba Indeks
dolasci nocenja

Njemacka 59.972 54.579 109,88 554.930 515.660 107,62
Austrija 25.357 24.110 105,17 161.294 158.491 101,77
Hrvatska 15.814 15.153 104,36 154.178 147.585 104,47
Italija 18.197 17.367 104,78 125.760 123.295 102,00
Slovenija 15.004 15.054 99,67 111.116 111.212 99,91
Madarska 14.294 12.421 115,08 81.624 72.143 113,14
Ceska 10.586 9.819 107,81 77.385 73.163 105,77
Poljska 5.905 5.097 115,85 44.542 39.341 113,22
Slovacka 5.875 5.336 110,10 40.995 38.287 107,07
Svicarska 2.305 2.066 111,57 12.887 11.493 112,13
Srbija 812 728 111,54 9.476 7.878 120,28
Belgija 1.317 1.355 97,20 8.907 8.761 101,67
Nizozemska 1.454 1.235 117,73 8.756 7.892 110,95
Rumunjska 1.372 1.235 111,09 8.700 7.733 112,50
Bosna i Hercegovina 892 830 107,47 7.452 6.349 117,37
Ujedinjena Kraljevina 1.463 1.330 110,00 7.253 6.635 109,31
Francuska 1.694 1.670 101,44 6.098 6.362 95,85
Svedska 610 667 91,45 3.700 4.104 90,16
Rusija 376 352 106,82 2.833 2.916 97,15
Danska 365 291 125,43 2.488 1.995 124,71
Australija 452 436 103,67 2.325 2.689 86,46
Makedonija 195 136 143,38 2.322 1.454 159,70
Ukrajina 303 239 126,78 2.252 1.717 131,16
Norveska 191 161 118,63 2.113 1.099 192,27
Ostale africke zemlje 344 127 270,87 2.004 776 258,25
SAD 562 518 108,49 1.737 1.968 88,26
Spanjolska 345 281 122,78 1.007 864 116,55
Kanada 216 169 127,81 805 588 136,90
Ostale zemlje Juzne i 148 156 94,87 611 874 69,91
Srednje Amerike
Ostale azijske zemlje 102 76 134,21 608 351 173,22
Irska 94 100 94,00 598 392 152,55
Ostale europske 119 129 92,25 591 621 95,17

zemlje




Kazahstan

Litva

Bugarska
Bjelorusija
Finska

Turska

Estonija

Kosovo

Letonija
Juznoafricka Republika
Brazil

Novi Zeland
Portugal

Tajland

Ostale zemlje Oceanije
Grcka

Kina

Japan
Luksemburg
Albanija

Crna Gora
Argentina

Izrael

Ostale zemlje Sjeverne
Amerike

Koreja, Republika
Lihtenstajn
Meksiko

Maroko

Cile

Indija

Hong Kong, Kina
Island

Ujedinjeni Arapski
Emirati

Makao, Kina
Cipar

Indonezija
Tajvan, Kina
Malta

Oman

Jordan

Katar

Kuvajt

Tunis

Strani turisti:
Domaci turisti:
UKUPNO:

68
103
40
40
100
50
59
34
56
32
46
62
41
24
19
26
77
37
38
12
25
19
33
11

17

20
13
10
14
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159.141
15.153
174.294

128,30
125,61
111,11
57,97
117,65
64,94
131,11
188,89
124,44
177,78
135,29
151,22
113,89
160,00
73,08
89,66
157,14
123,33
115,15
54,55
125,00
82,61
82,50
84,62

283,33
42,11
105,26
144,44
142,86
200,00
27,27
42,86
600,00

0,00
60,00
50,00
28,57
16,67

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

108,13
104,36
107,80

523 477
516 439
479 165
364 653
349 245
284 481
247 226
247 110
223 137
220 118
201 164
198 134
171 184
146 110
145 177
142 138
142 168
126 133
97 159
90 188
83 89
80 69
74 95
70 83
67 14
65 108
64 74
63 39
46 22
43 43
25 129
19 58
9 20

8 0

6 35

6 5

5 62

3 14

1 0

0 5

0 0

0 0

0 19
1.298.816 1.222.692
154.178 147.585
1.452,994 1.370.277

109,64
117,54
290,30
55,74
142,45
59,04
109,29
224,55
162,77
186,44
122,56
147,76
92,93
132,73
81,92
102,90
84,52
94,74
61,01
47,87
93,26
115,94
77,89
84,34

478,57
60,19
86,49

161,54

209,09

100,00
19,38
32,76
45,00

0,00
17,14
120,00
8,06
21,43
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

106,23
104,47
106,04

TURISTICKA CLANARINA - Raspodjela prihoda po korisnicima 01.01.-31.12.2017.

Korisnik Iznos

100 prolazni racun 885.904,73
200 TZ opcine/grada 515.418,96
300 TZ Zupanije 79.289,00



400 Hrvatska turisticka zajednica
500 Porezna uprava (troskovi vodenja racuna)
600 HTZ potpore nerazvijenim TZ

198.177,38
26.577,28
66.444,26

BORAVISNA PRISTOJBA - raspodijela po korisnicima 01.01. — 31.12.2017.

KORISNIK IZNOS
Prolazni radun 6.877.019,45
Crveni kriz (1%) 68.770,19
Programi i projekti na turisticki 171.925,49
nerazvijenim podrucjima (2,50%)

HTZ (24,13%) 1.659.424,79
TZ Zupanije ( 9,65%) 663.288,53
TZ opéine/grada (43,905) 3.019.355,39
Op¢ine i gradovi ( 18,82) 1.294.255,06
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Ukupan dug na dan 31.12.2016. 321.903,63

Obrazlozenje:
- nekolicina iznajmljivaca nije se tijekom 2016. godine javila u ured i zatrazila pristupne podatke u sustav E
visitor. Obzirom da su to rjeSenja sa starijim datumima, automatski su se pojavila dugovanja za 2016.
godinu
- kod uplata po noc¢enju napravljene su ispravke u sustavu i stoga se pojavila razlika
- povecanje duga za kamatu nastalo je iz naknadnih obra¢una kamata do dana

dospije¢a duga po obracunu Fine

IzvjeSce o uplatama BP za 2017. godinu

Kamate stari dug 1.073,89 kn
Dug iz prethodnog razdoblja BP 94.787,90 kn
Kamate tekucéa 2017 229,42 kn
Uplata BP za tekuée razdoblje 6.780.928,24 kn

6.877.019,45 kn
Obrazlozenje:
- u uplatama za tekuée razdoblje ponovo su se pojavile pretplate iz razloga Sto neki iznajmljivaci nisu pratili
financijski dio u sustavu E visitor ve¢ su po starim uplatnicama uplacivali BP . Naime, neki su vec¢ bili u
pretplati, ali su ipak platili po starim uplatnicama ili su vidjevsi minus u sustavu ispred iznosa, smatrajuci da
je to dugovanije, a ne pretplata.

Dug boraviSne pristojbe i KTA za 2017.

Dug po osnovi boravisne pristojbe za 2017. 119.108,47
Dug po osnovi KTA 2017. 2.125,11
Ukupan dug za 2017. 121.233,58

ObrazloZenje:

- vedi dio ovog duga odnosi se na iznajmljivace pausalce. Tu se pojavljuju stari duznici nad kojima je vec
pokrenut ovrsni postupak i neki novi. Ukupno duznika iznajmljivaca po pausalu imamo 62. Svi oni bili su
obavijesteni o dugovanjima putem maila joS u listopadu 2016., te putem poSte pisanom obavijesti o
daljnjem postupku ovrhe zajedno sa uplatnicom tijekom studenog. U tijeku smo pisanja Zahtjeva za izravnu
naplatu koji Saljemo na PCU Rijeka kako bi se pokrenuo ovrsni postupak.

- dug je u manjem iznosu prisutan i kod vikendasa. Nekolicina je obavjesStena putem maila ili telefonom

- kod obrtnika i tvrtki nastalo dugovanje odnosi se na nedospjeli dug koji je kod nekih ve¢ podmiren

1. PRIHODI

Prema financijskom izvje$¢u za dvanaest mjeseci 2017. godine, TZG Raba je ostvarila 5.719.911,85 kuna,

dok je rebalansom predvideno 6.045.185,36 kuna. S obzirom na usvojeni rebalans, radi se o smanjenju

prihoda za 5%.

Redom su manje ostvareni prihodi od 3% kumulativno iz boravisne pristojbe, prema tome za 3% od

boravisne pristojbe tekuce godine, ¢ak 41% manje iz prosle godine, dok je iz boraviSne pristojbe na plovnim
10



objektima prihod vedi predvidenog rebalansom za ¢ak 42%. Treba napomenuti da se tu ipak radi o manjim
iznosima, upravo zbog toga i jest tako veliki indeks rasta.
Rast prihoda iz turisticke €lanarine je 3% s obzirom na rebalans. 1z drzavnog proracuna nije dobivena
nikakva potpora, bezobzira na prijave na natjecaje.
Iznos prenesenih sredstava iz prosle godine je ostao isti predviden rebalansom.
Ostali nespomenuti prihodi, koji su prema razradi razna sufinanciranja drugih subjekata za rad TZG Rab, i tu
je 17% maniji prihod od predvidenog, nazalost sufinaciranja koja su bila o¢ekivana, nisu se ostvarila u obimu
koji je oCekivan.
Sve gore navedeno, rezultiralo je manjim prihodima od onih predvidenih rebalansom.

R.B.

PRIHODI PO
VRSTAMA

PLAN
2017.

uDIO

REBALANS
2017.

uDIO

OSTVARENO
2017.

uDIO

INDEKS
7/5

2

3

4

5

6

7

9

Prihodi od
boraviSne
pristojbe

4.410.000,00

77,61

4.570.000,00

75,60

4.412.038,46

77,13

97

1.1.

boravisna
pristojba tekuca
godina

4.300.000,00

75,68

4.400.000,00

72,79

4.253.342,31

74,36

97

1.2.

boravisna
pristojba
prethodne
godine

40.000,00

0,70

100.000,00

1,65

59.455,71

1,04

59

1.3.

boravisna
pristojba plovni
objekti

70.000,00

1,23

70.000,00

1,16

99.240,44

1,73

142

Prihodi od
turisticke
clanarine

450.000,00

7,92

500.000,00

8,27

513.825,26

8,98

103

Prihodi od
donacija iz
proracuna

100.000,00

1,76

100.000,00

1,65

0,00

0,00

3.1.

prihodi iz
drzavnog
proracuna

50.000,00

0,88

100.000,00

1,65

0,00

0,00

3.2.

prihodi iz
Zupanijskog
proracuna

50.000,00

0,88

0,00

0,00

0,00

Prijenos
prihoda
prethodne
godine

125.000,00

2,20

374.878,44

6,20

374.878,44

6,55

100

Ostali
nespomenuti
prihodi

527.000,00

9,27

438.306,92

7,25

365.189,69

6,38

83

5.1.

sufinanciranje
sajmova i
prezentacija

30.000,00

0,53

20.000,00

0,33

15.492,77

0,27

77

11



5.2.

sufinanciranje
PR-a, novinara

25.000,00

0,44

25.000,00

0,41

40.000,00

0,70

160

5.3.

sufinanciranje
manifestacija

200.000,00

3,52

100.000,00

1,65

67.000,00

1,17

67

5.4.

sufinanciranje
tiskanog
materijala

30.000,00

0,53

59.000,00

0,98

59.000,00

1,03

100

5.5.

ostali prihodi

21.000,00

0,37

21.000,00

0,35

16.102,76

0,28

77

5.6.

refundacija HTZ-
a (e-
nautika,put.nal.)

121.000,00

2,13

113.306,92

1,87

118.463,72

2,07

105

5.7.

sufinanciranje
udruzenog
oglasavanja

100.000,00

1,76

100.000,00

1,65

49.130,44

0,86

49

Prihodi od
pruZanja usluga

70.000,00

1,23

62.000,00

1,03

53.980,00

0,94

87

6.1.

Prihodi od
oglasavanja,
sponzorstva

35.000,00

0,62

35.000,00

0,58

32.500,00

0,57

93

6.2.

Prihodi od
prodaje
biciklisticke
karte

35.000,00

0,62

20.000,00

0,33

14.640,00

0,26

73

6.3.

Prihodi od
prodaje rapskog
kiSobrana

0,00

7.000,00

0,12

6.840,00

0,12

98

UKUPNO

5.682.000,00

100,00

6.045.185,36

100,00

5.719.911,85

100,00

95

2. RASHODI

| ADMINISTRATIVNI RASHODI

Administrativni rashodi su odradeni gotovo u okvirima predvidenog u 2017. godini, oni su s obzirom na

rebalans smanjeni za 2%.

Il DIZAJN VRUUEDNOSTI

12



Sveukupni rashodi pod stavkom Il Dizajn vrijednosti su odradeni sa 3% viSe sredstava od onih rebalansom
predvidenih.

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada
U dijelu poticanja i sudjelovanje u uredenju grada kroz projekt Volim Hrvatsku, a kojeg sacinjavaju projekt
Vise cvijeéa manje smeca, akcijama uredenja CisS¢enja plaza i mjesta te uredenjem plaza iznos koji je
predviden rebalansom je u konacnici ipak poveéan za 3%.

2. Manifestacije
Manifestacije su u 2017. realizirane sa 5% viSe sredstava od predvidenog. Dalje ce biti razradene prema
tipu manifestacija te ¢e se objasniti ta razlika s obzirom na rebalans.

KULTURNO ZABAVNE

Vezano za kulturno zabavne manifestacije, one su odradene sa 2% manje sredstava od predvidenog.
Sufinanciranja poput Rapskih viteskih igara, Rapskih glazbenih veceri, Folklora te Limene glazbe, Rapskog
likovnog ljeta, Rabska fjera, ostale su u zadanim okvirima, dok su klape podrzane s 5% viSe sredstava
(podrzan je put klape Eufemija u Rim, Sto je izvan planiranih sredstava).

MANIFESTACIJE U PPS PROJEKTU

Manifestacije koje se sufinanciraju, a za koje smo dobili dokaznice udruga koje ih organiziraju se uredno i
sufinanciralo.

Ove se godine premasila potpora Kupu u podvodnom ribolovu za 2000 kuna, od dosadasnjih 3000 kuna, $to
je rezultiralo povecanjem od 67%. Do premasenja je doslo kad smo zatrazeni da pomognemo zatvoriti
financijsku konstrukciju natjecanja, jer s prethodno dogovorenih 3000 kuna, to nisu mogli.

EKO — GASTRO MANIFESTACIJE U PPS PROJEKTU

Manifestacije koje promoviraju autohtonu gastro ponudu otoka kroz Kanatu, Dane Sparoga i Dane rapske
janjetine, realizirane su sa ¢ak 24% vecéim iznosom od planiranog rebalansom.

Najvise je tome rezultirao povedani rashod za Kanatu, koja se u 2017. odradila kao zavrina svecanost
Svjetskog dana turizma.

OSTALE MANIFESTACIJE

U 2017. godini, TZG Rab preuzela je na sebe odradivanje promocije NajljepSeg oto¢nog adventa kroz
medijsko pokroviteljstvo Veéernjeg lista te djelomi¢no Novog lista i Jutarnjeg lista. Glavnom financijskom
dokumentu se prilaZe i knjiga objava za vrijeme Adventa izradena od strane agencije 404, kao dokaznica
u¢injenog te tablica vrijednosti objava od strane Velernjeg lista. Zutim su oznacene stavke koje su bile
obuhvacene ugovorom, dok je sve ostalo dodatna promocija projekta koji je realiziran od strane
Vecernjaka. U sklopu medijskog pokroviteljstva ponuden nam je plan promocije u vrijednosti od
407.950,00 kn, dok finalna financijska vrijednost dobivene promocije iznosi 600.780,00 kn (print + web +
outdoor).

3. bMoO
Zadace destinacijske menadZment organizacije odradene su 7% manje od predvidenog rebalansom. Stavka
destinacijski brend menadZement (usluge firme Mona sale i Anima mundi — Geomantijska studija) su ostali
u zadanim okvirima, dok je stavka Kvarner family ostala neiskoristena.

4. Potpora DMO
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U dijelu potpore destinacijske menadzment organizacije, utroseno je 13% manje od iznosa predvidenog
rebalansom. Uzrok tome je Sto su pojedine stavke odradene s manjim iznosima.

11 KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

Pod stavkom komunikacija vrijednosti, sve su zadace odradene s 7% manje sredstava od predvidenog.
Gleda li se to po nizim stavkama to izgleda ovako:

Online komunikacije su odradene sa sredstvima koja su pedvidena rebalansom, s time da je za internet
oglasavanje izdvojeno 1% viSe, a za internet stranice i upravljanjem istima 2% manje.

Vezano uz online komunikacije te PR podrsku, prilaze se izvjestaj agencije 404, koja u suradnji sa TZG Rab,
odraduje taj dio posla.

1ZVJESTAJ ZA 2017. GODINU - PR PODRSKA | DRUSTVENE MREZE

e U 2017. godini nastavljena je uspjesna komunikacija i promocija destinacije, dogadaja i programa
TZ-a grada Raba. Cilj je bio predstaviti Rab kao idealnu destinaciju bogatu sadrZajima u svako doba
godine

e Ostvarene aktivnosti - izrada PR plana, njegova provedba i evaluacija, podrska u odnosima s
medijima, produkcija PR tektsova, savjetovanje i podrska u kriznom komuniciranju, planiranje i
organizacija press tripa

e Odrzana su dva press tripa s novinarima i poznatim influencerima (svibanj i lipanj 2017.)

e Podrska u kriznoj komunikaciji (srpanj 2017.)

e Ostvareno vise od 160 medijiskih objava (tv, radio, print i online)

Zbirni pregled objava:
SJECANJ
2.1. Novilist.hr_Popularna Jelena Rozga raspjevala Rabljane na krcatom Trgu Municipum Arba

http://www.novilist.hr/novilist public/Vijesti/Regija/Otoci/Popularna-Jelena-Rozga-raspjevala-Rabljane-
na-krcatom-Trgu-Municipum-Arba?meta refresh=true

0ZUJAK

25.3. Punkufer.dnevnik.hr_15 najljepsih obiteljskih plaza u Hrvatskoj
https://punkufer.dnevnik.hr/clanak/15-najljepsih-obiteljskih-plaza-na-jadranu---470822.html

TRAVANIJ
30.4. Like! Jutarnji list_Kamo putovati ovog svibnja

6.4. Vivblog.valamar-riviera.com_INTERVJU — lvana Matusan: Turisti¢cka destinacija i turisticka kompanija
funkcioniraju kao dvije strane jedne medalje
http://vivblog.valamar-riviera.com/intervju-ivana-matusin-turisticka-destinacija-i-turisticka-kompanija-
funkcioniraju-kao-dvije-strane-jedne-medalje/

24.4. Lider.media_Bogati turisticki program otoka Raba najavljuje jos jednu uspjeSnu sezonu
https://lider.media/aktualno/biznis-i-politika/hrvatska/bogati-turisticki-program-otoka-raba-najavljuje-jos-
jednu-uspjesnu-sezonu/
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http://www.novilist.hr/novilist_public/Vijesti/Regija/Otoci/Popularna-Jelena-Rozga-raspjevala-Rabljane-na-krcatom-Trgu-Municipum-Arba?meta_refresh=true
http://www.novilist.hr/novilist_public/Vijesti/Regija/Otoci/Popularna-Jelena-Rozga-raspjevala-Rabljane-na-krcatom-Trgu-Municipum-Arba?meta_refresh=true
https://punkufer.dnevnik.hr/clanak/15-najljepsih-obiteljskih-plaza-na-jadranu---470822.html
http://vivblog.valamar-riviera.com/intervju-ivana-matusin-turisticka-destinacija-i-turisticka-kompanija-funkcioniraju-kao-dvije-strane-jedne-medalje/
http://vivblog.valamar-riviera.com/intervju-ivana-matusin-turisticka-destinacija-i-turisticka-kompanija-funkcioniraju-kao-dvije-strane-jedne-medalje/
https://lider.media/aktualno/biznis-i-politika/hrvatska/bogati-turisticki-program-otoka-raba-najavljuje-jos-jednu-uspjesnu-sezonu/
https://lider.media/aktualno/biznis-i-politika/hrvatska/bogati-turisticki-program-otoka-raba-najavljuje-jos-jednu-uspjesnu-sezonu/

25.4. Womeninadria.com_lvana Matusan ostala na Rabu, dogurala do pozicije direktorice turisticke
zajednice i brendira Rab kao destinaciju visoke kvalitete
http://www.womeninadria.com/ivana-matusan-ostala-na-rabu-dogurala-do-pozicije-direketorice-
turisticke-zajednice-i-brendira-rab-kao-destinaciju-visoke-kvalitete/

SVIBANJ

28.5. Like! Jutarnji Iis_Iskoristite produljene vikende

DEJIA ZA PUTCHA '\,},‘F ‘

OTOK NA KOJEM JE SVAKI

KADAR IDEALAN ZA SELFIE

JEDAN OD NAJLJEPSIH KVARNERSKIH OTOKA MUESTO JE S PREKRASNIM
PLAZAMA, DIVNOM ARHTEKTUROM | SROAGNIM LIUDMA KO CE VAS U
SVAKOM TRENUTKL UGOSTITI KAD D STE DIO OBITELY

Piée Viktorija Maculki¢

Ko smo mi sretnici, ns sama dva sata vodnie od
anxhunmnanumx 1003

knyummmmwnm jako panosni Grad
2 skrivens

prica nas nekoliko u kowiniju dok se vozino iz
preens otakis Rabu. \ecina nas, aije nam
i pones, nikad nije bila ra tam kvamerskuen
otoka, Dok smx) se vozil, cijelisn smo pesem pei-
| sl g su 12 cva il vlje rosla s e sko
| nam je mslo belo ma
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smo i ajuci sam grad,
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mm,g more, mmmwmm"mshkl
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u $to smo se uvjerili tijekom naseg boravka.
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ovaj otok, da kudate kvarnerske Skampe. Ni-
sam Jjubitelj morskih plodova, ali kvarnerski
Skamp. jo§ u kombinaciji s domacom skutom,
nn vrhu su moje ljestvice najukusnijib jela koje
sam probula. Takoder, oti¢i na nz ovu destina-
<iju i ne kusati Rapsku tortu, koja je prvi put
posluzena 1177, godine papi Aleksandru 1.,
a danas je najpozaatiji rapski suvenir, veliki je I
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rwmull iRl e gad ol oogenican |

| 000 s vazili

| Nowsve s¢ 1o zahornyi anog treoutka ks se

| ukreste na trajekt § okruzeni sse mocem. Voznja
| trajektoen iz Stinice traje 15-ak minuta. Putovali

Sam grad ma b purka, 2 cim a peivaacn
madeee 0d3jesti U sedum hotela.

p.wlnmq drustvenoy meezi Insiagram.
ot \
Dalekp najpozuati s hotel Imperijal kol jo

crkve sv. Andrije Apostola i crkve
sv. Justine. Otok im: dugu i bogatu povijest na
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Rurno znam da & se na tamo ponovo Vratiti.
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koji j¢ poenal po svomm skrivenio uvalim.
knistaluo istim moeem i vrio sdadisiu fudima,

16.5. Godubrovnik.com_Nije ovo neki obi¢ni otok, ovo je otok srece
https://www.godubrovnik.com/hr/putovanja/otok-rab-otok-srece-dubrovacki-trombunjeri

17.5. Punkufer.hr_Na otoku sreée: Zasto Rab nosi tu laskavu titulu?
https://punkufer.dnevnik.hr/clanak/rab-na-otoku-srece---476858.html

18.5. Seebiz.eu_Grgurié: Rab je stvoren za visokokvalitetan odmorisni turizam
http://www.seebiz.eu/grguric-rab-je-stvoren-za-visokokvalitetan-odmorisni-turizam/ar-156224/

24.5. Hrturizam_“KANTUNI” NOVA ODLICNA KULTURNO-TURISTICKA MANIFESTACIJA NA OTOKU RABU
http://hrturizam.hr/kantuni-nova-odlicna-kulturno-turisticka-manifestacija-na-otoku-rabu/
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http://www.womeninadria.com/ivana-matusan-ostala-na-rabu-dogurala-do-pozicije-direketorice-turisticke-zajednice-i-brendira-rab-kao-destinaciju-visoke-kvalitete/
http://www.womeninadria.com/ivana-matusan-ostala-na-rabu-dogurala-do-pozicije-direketorice-turisticke-zajednice-i-brendira-rab-kao-destinaciju-visoke-kvalitete/
https://www.godubrovnik.com/hr/putovanja/otok-rab-otok-srece-dubrovacki-trombunjeri
https://punkufer.dnevnik.hr/clanak/rab-na-otoku-srece---476858.html
http://www.seebiz.eu/grguric-rab-je-stvoren-za-visokokvalitetan-odmorisni-turizam/ar-156224/
http://hrturizam.hr/kantuni-nova-odlicna-kulturno-turisticka-manifestacija-na-otoku-rabu/

LIPANJ

7.6. Rijecanin.rtl.hr_USKORO 1. RAPSKI ,KANTUNI”: Jedan otok, tri dana, pet lokacija i puno dobre zabave!
http://rijecanin.rtl.hr/uskoro-1-rapski-kantuni-jedan-otok-tri-dana-pet-lokacija-i-puno-dobre-zabave/

8.6. Tportal.hr_Uskoro drugo izdanje Rab Jazz festivala
https://www.tportal.hr/kultura/clanak/uskoro-drugo-izdanje-rab-jazz-festivala-20170608

21.6. Music-box.hr_Rab Jazz Fest vraéa se u narucje omiljenog mu otoka
http://music-box.hr/2017/06/21/rab-jazz-fest-vraca-se-u-narucje-omiljenog-mu-otoka/

21.6. Zena.hr Babilaz: Rab — sretni otok za savrSen odmor i dobru zabavu
https://zena.rtl.hr/clanak/putovanja/babilaz rab sretni otok za savrsen odmor i dobru zabavu/20064

27.6. Zena.hr_Rapska torta — delicija za nepce i dusu
https://zena.rtl.hr/clanak/kuhanje/rapska torta delicija za nepce i dusu/20082

SRPANJ
1A%
15.7. Nova TV_IN Magazin

https://www.facebook.com/INmagazinNovaTV/videos/vb.457153935360/10159056336325361/?type=2&t
heater

20.7.2017. Kanal Rl
- Javljanje uzivo iz studija u Rijeci — tema Rabska fjera — 10 min

25.7. HRT_Regionalni dnevnik
http://magazin.hrt.hr/398105/pocinje-rabska-fiera-tri-dana-srednjovjekovnog-raba

25.7. HRT

- Javljanje u Ljetnu Zupanijsku panoramu — tema Rabska fjera — 4 min; tema URS — 4 min; tema Rapska
torta —5 min

- Javljanje u sredisnji Dnevnik — tema Rabska fjera + URS — 1,5 min

- Javljanje u 3. Dnevnik — tema Rabska fjera + Gubavci — 1,5 min

25.7.RTL
- Javljanje u RTL danas — tema Rabska fjera + URS — 1,5 min
- Javljanje u RTL direkt — tema Rabska fjera — 1,5 min

25.7. Kanal RI

- Snimanje priloga Rabska fjera

26.7. HRT

- Javljanje za Dobro jutro, Hrvatska u 8:50 sati — tema Rabska fjera — 5 min

26.7. Kanal Rl
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http://rijecanin.rtl.hr/uskoro-1-rapski-kantuni-jedan-otok-tri-dana-pet-lokacija-i-puno-dobre-zabave/
https://www.tportal.hr/kultura/clanak/uskoro-drugo-izdanje-rab-jazz-festivala-20170608
http://music-box.hr/2017/06/21/rab-jazz-fest-vraca-se-u-narucje-omiljenog-mu-otoka/
https://zena.rtl.hr/clanak/putovanja/babilaz_rab_sretni_otok_za_savrsen_odmor_i_dobru_zabavu/20064
https://www.facebook.com/INmagazinNovaTV/videos/vb.457153935360/10159056336325361/?type=2&theater
https://www.facebook.com/INmagazinNovaTV/videos/vb.457153935360/10159056336325361/?type=2&theater
http://magazin.hrt.hr/398105/pocinje-rabska-fjera-tri-dana-srednjovjekovnog-raba

- Javljanje uzivo u 21:00 sat na pocetku emisije Planet Ri — tema Rabska fjera — 10 min

27.7. Nova TV
- Snimanje priloga Rabska fjera — 10 min

27.7. Kanal Rl
https://www.youtube.com/watch?v=ILnCI3jKOhc

28.7. HRT

- Prilog za emisiju Ritam ljeta o Rapskoj torti — 4 min

- Prilog o liniji Rab — Lun — 2,5 min

- Fake live za Regionalni dnevnik o Sea Kayak Croatia — 2,5 min

RADIO

25.7. HR Rijeka
http://radio.hrt.hr/radio-rijeka/clanak/pocinje-rabska-fjera-tri-dana-srednjovjekovnog-raba/150270/

27.7. HR Rijeka
http://radio.hrt.hr/radio-rijeka/clanak/veceras-zavrsava-16-rabska-fiera/150427/

PRINT

15.7. Vecernji Gourmet_Rabska fjera na otoku sretnih ljudi
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17.7. Vecerniji list_Turisticka patrola na Rabu
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https://www.youtube.com/watch?v=ILnCI3jK0hc
http://radio.hrt.hr/radio-rijeka/clanak/pocinje-rabska-fjera-tri-dana-srednjovjekovnog-raba/150270/
http://radio.hrt.hr/radio-rijeka/clanak/veceras-zavrsava-16-rabska-fjera/150427/

Turisticka
patrolanaRabu

Neviste od(a Takona
Rabu zovu dievejke koje
su se udale zanjihove
miadice, Stigle sus
kopna, iz drugih zemalja,
ne bili Zivot provele na
otoku Stigaoi jas kopna
trazimih..

Inasao sam. Njemica ko}
govorl ‘¢a’ Tuleravno -
trideset godina.

.
h
i
i

Turisticka patrola

21.7. Jutarniji list_Nauticka patrola

32 NAUTICK A PATROL\: ACI MARINA RAB RN

GDIF GOSTT 4 :
MORNARI ©7.

MIES'
i » i POS

3 MISTERDI JADRANN\ rowereo ey ® QONAF

+

[ KOb

RAB

Gosti sami love ribu koju
im u konobi pripremaju

(1

Rodio se uKanaanuu
Palestini u 3. stoljecu
pod imenom Reporb.
Bio je jok Coviek, pravi
gorostas. Trazio je sebi
pravoga gospodara
kojemu ¢e vierno shuziti
pibe Miaden Gerovac
Kruarapoke mitove ogradel
stare, hou u hajo)

RESTORAN G0d0NER

Riblji specijaliteti u
ed@iod "
Q!

Rapska fjeraod 25.
do 27.srpnja
Grad ¢e s
u srednjovjeke
rnicu. Ozivijavaju se

comimenai p

PROGRAMRAPSKE FJERE Arba

25.7.Blagdan Sv. Jakova Ponoé - Vatromet u luci Rab
21.30 sati - Svecano otvorenje 16.  do 3sata-Koncert Gibonnijana
Rapske fjere - Trg sv. Kristofora Trgu Municipium Arba
21do1sat -Izlozb: ouj 17.7.Blagd: Bar-
kovnih zanata i kuhinje u staroj bat

gradskoj jezgri
26.7.Blagdan Sv. Ane
21do 1sat - Sajam srednjo-

Najveca mjesna proslava, nave-
€er u Skoli Ziva glazba, zabavni
park zadjecu, hranai vino

vjekovnih zanata, radionica i 17.7.Promenadna Setnja klape
kuhinje te prikaz starog nacina Eufemija, Rab

ribarenja na otoku u uvaliispod Od 21sat pjesma po starom
zidina staroga grada. gradu

22.7. 8.8,

9 sati-Procesijasrelikvijamasv.  Od 20 satina rivi Kastel
Kristofora 25, 8. Promenadna Setnja Fol-
21sat - Vitedki turnir u £ast sv. kiornog drustva Rapski tanac
Kristofora. Svetana paradai kroz stari grad Rab
nadmetanje streli€arana Trgu Ples uz sviranje miha (gajdi) po-

sv. Kristofora
23.50 sati- Svetano zatvaranje
Rapske fjere na Trgu Municipium

&inje oko 21sat kod hotela Istra

30.9.

U 17 satina Trgu sv. Kristofora
e
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26.7. Vecerniji list_Samostrelicari, vitezovi, Sulci¢ s Nutellom i Skola ¢eSljanja vune na Fjeri

Samostrelicari, vitezovi,
Sulcic s Nutellomiskola
cesljanja vune na Fjeri

9.'

WEB

7.7. Jutarnji.hr_ Provozajte se Nautickom patrolom prema Supetarskoj dragi, a danas se ukljucite u 360
uZivo zalazak sunca s Raba
http://www.jutarnji.hr/vijesti/top/nauticka-patrola/provozajte-se-nautickom-patrolom-prema-
supetarskoj-dragi-a-danas-se-ukljucite-u-360-uzivo-zalazak-sunca-s-raba/6343399/

25.7. Magazin.hrt.hr_Rabska fjera: tri dana srednjovjekovnog Raba
http://magazin.hrt.hr/398105/pocinje-rabska-fjera-tri-dana-srednjovjekovnog-raba

25.7. Novilist.hr_Pocinje dogadaj koji ¢e Rab na tri dana vratiti u srednji vijek
http://www.novilist.hr/index.php/layout/set/print/Vijesti/Regija/Otoci/Pocinje-dogadaj-koji-ce-Rab-na-tri-
dana-vratiti-u-srednji-vijek

26.7. Journal.hr_RAB: SAVRSENA LJETNA DESTINACIJA S BOGATOM TRADICIJOM | PREDIVNIM PLAZAMA
http://www.journal.hr/lifestyle/rab-savrsena-destinacija-ljeto-2017/

26.7. Tportal.hr_Pogledajte kako je bilo na sve¢anom otvorenju 16. Rapske fjere
https://www.tportal.hr/kultura/clanak/pogledajte-kako-je-bilo-na-svecanom-otvorenju-16-rapske-fiere-
20170726

26.7. Obiljka.com_Dodite na Rabsku fjeru i zakoracite u proslost
http://www.obiljka.com/dodite-na-rabsku-fjeru-i-zakoracite-u-proslost/

26.7. Net.hr_CIJELI SE GRAD VRATIO U PROSLOST: Pocela je 15. Rabska fjera, pogledajte najkreativnije
kostime
http://net.hr/magazin/putovanija/cijeli-se-grad-vratio-u-proslost-pocela-je-15-rabska-fiera-pogledaijte-
najkreativnije-kostime/#1

26.7. Morski.hr_Pocela Rabska fjera — najstariji ljetni festival
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http://www.novilist.hr/index.php/layout/set/print/Vijesti/Regija/Otoci/Pocinje-dogadaj-koji-ce-Rab-na-tri-dana-vratiti-u-srednji-vijek
http://www.journal.hr/lifestyle/rab-savrsena-destinacija-ljeto-2017/
https://www.tportal.hr/kultura/clanak/pogledajte-kako-je-bilo-na-svecanom-otvorenju-16-rapske-fjere-20170726
https://www.tportal.hr/kultura/clanak/pogledajte-kako-je-bilo-na-svecanom-otvorenju-16-rapske-fjere-20170726
http://www.obiljka.com/dodite-na-rabsku-fjeru-i-zakoracite-u-proslost/
http://net.hr/magazin/putovanja/cijeli-se-grad-vratio-u-proslost-pocela-je-15-rabska-fjera-pogledajte-najkreativnije-kostime/#1
http://net.hr/magazin/putovanja/cijeli-se-grad-vratio-u-proslost-pocela-je-15-rabska-fjera-pogledajte-najkreativnije-kostime/#1

http://morski.hr/2017/07/26/pocela-rabska-fiera-najstariji-ljetni-festival/

27.7. Vecernji.hr_Samostrelicari, vitezovi, Sulci¢ s Nutellom i Skola ¢esljanja vune na Fjeri
https://www.vecernji.hr/vijesti/samostrelicari-vitezovi-sulcic-s-nutellom-i-skola-cesljanja-vune-na-fijeri-
1185025

KOLOVOZ

PIaquGo_ Kantuni_novi projetk na Rabu

= :'m‘
ﬁ .A‘h\:'

Svake godine Hrvatsku posjeti 200 tisu¢a LGBT turista

GAY TURISTIRUDNIK = ()
SU ZLATA. ZASTO SMO
IH ZANEMARILI?
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29.8. Vecerniji list_Rapski sin bio je posljedni ¢uvar havajske neovisnosti
Nemirni duh Gerolama de Dominisa promiienio.i;'povnest otocja
RAPSKI SIN BIO !
EPOSI.LER!RI 1
AR HAVAJSKE °

NEOVISNOST

PRISILILI T T

KRALJICU LILIUOKALANI
SUDANAPUSTI KRUNU

11.8. Punkufer.hr_0Od pjes¢anih do nudistickih: 10 najljepsih plaza na Rabu
https://punkufer.dnevnik.hr/clanak/10-najljepsih-plaza-na-rabu---485471.html

17.8. Jazz.hr RAB JAZZ FESTIVAL 2017
http://www.jazz.hr/index.php?opt=news&act=mlist&id=3050&lang=hr

18.8. Vecernji.hr Gay turisti rudnik su zlata. Zasto smo ih zanemarili?
https://www.vecernji.hr/lifestyle/gay-turisti-rudnik-su-zlata-zasto-smo-ih-zanemarili-1189040

18.8. Journal.hr_JOS JEDNO I1ZDANJE KANTUNA NA RABU
http://www.journal.hr/lifestyle/kantuni-rab/

RUJAN

6.9. Music-box.hr_Sve je spremno za novo izdanje Rab Jazz Festa
http://music-box.hr/2017/09/06/sve-je-spremno-za-novo-izdanje-rab-jazz-festa/

30.9. Gastro.hr_Saznajte tko kuha najbolji brudet u kotli¢u!
https://gastro.24sata.hr/najave/saznajte-tko-kuha-najbolji-brudet-u-kotlicu-19660

30.9. Rabdanas.com_Grad Rab bogatim programom obiljezava Svjetski dan turizma
http://www.rabdanas.com/index.php/vijesti/item/2109-grad-rab-bogatim-programom-obiljezava-svjetski-
dan-turizma

30.9. Turizmoteka.hr_ Grad Rab obiljezava Svjetski dan turizma
http://www.turizmoteka.hr/destinacije/grad-rab-obiljezava-svjetski-dan-turizma/

LISTOPAD

1.10.2018.Mojzagreb.info_TZ Grada Raba: Rekordna sezona je iza nas, biljeZimo porast u nocenjima i dolas
cima

http://mojzagreb.info/zagreb/hrvatska/tz-grada-raba

1.10.2018.Kigo.hr_Grad Rab obiljezava Svjetski dan turizma
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https://www.vecernji.hr/lifestyle/gay-turisti-rudnik-su-zlata-zasto-smo-ih-zanemarili-1189040
http://www.journal.hr/lifestyle/kantuni-rab/
http://music-box.hr/2017/09/06/sve-je-spremno-za-novo-izdanje-rab-jazz-festa/
https://gastro.24sata.hr/najave/saznajte-tko-kuha-najbolji-brudet-u-kotlicu-19660
http://www.rabdanas.com/index.php/vijesti/item/2109-grad-rab-bogatim-programom-obiljezava-svjetski-dan-turizma
http://www.rabdanas.com/index.php/vijesti/item/2109-grad-rab-bogatim-programom-obiljezava-svjetski-dan-turizma
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http://mojzagreb.info/zagreb/hrvatska/tz-grada-raba

http://www.kigo.hr/grad-rab-obiljezava-svjetski-dan-turizma/

2.10.2018. Novi list_Rapski turizam rusi rekorde
http://cms.presscut.hr/pub/GetContent.aspx?clipld=17631351&clientld=3680

4.10.2018. Poslovni.hr_Rab dva milijuna noéenja ostvario 12 dana ranije nego lani
http://www.poslovni.hr/vijesti/rab-dva-milijuna-nocenja-ostvario-12-dana-ranije-nego-lani-33287

4.10.2018. Iturizam.info_Veliki koncert Cetiri tenora i popularna Kanata
http://www.iturizam.info/veliki-koncert-cetiri-tenora-popularna-kanata/

PROSINAC

8.12.2018. Vecernji.hr_Rabska fjera proglasena Turistickim dogadajem godine
https://www.vecernji.hr/vijesti/rabska-fiera-proglasena-turistickim-doga-ajem-godine-1212873

8.12.2017. Turizmoteka.hr_Rabska fjera proglasena Turistickim dogadajem godine
http://www.turizmoteka.hr/destinacije/rabska-fiera-proglasena-turistickim-dogadjajem-godine/

8.12.2017. Rabdanas.com_Rabska fjera proglasena Turistickim dogadajem godine - Luki Perciniéu titula
djelatnika godine!
http://www.rabdanas.com/index.php/vijesti/item/2258-rabska-fiera-proglasena-turistickim-dogadajem-

godine-luki-percinicu-titula-djelatnika-godine

9.12.2018. Poslovni.hr_Rabska fjera proglasena Turistickim dogadajem godine
http://www.poslovni.hr/poslovni-partneri/rabska-fjera-proglasena-turistickim-dogaajem-godine-335260

9.12.2018. Diva.vecernji.hr_Rapska fjera proglasena Turistickim dogadajem godine
http://diva.vecernji.hr/event/rapska-fjera-proglasena-turistickim-dogadajem-godine-5925#

Najljepsi otocni Advent (studeni 2017. - sijecanj 2018.)*
e PR podrska u pripremnoj fazi, za vrijeme Adventa i post festum nakon zatvaranja Najljepseg
otocnog Adventa

e Pisanje tekstova, priprema i dogovaranje medijskih objava
e Ukupno ostvareno gotovo 90 objava

PRINT - 18 objava
WEB - 69 objava

*detaljan izvjeStaj dostupan u zasebnom dokumentu - Najljepsi oto¢ni Advent_knjiga objava

DRUSTVENE MREZE - RAB THE HAPPY ISLAND

* Unutar 2017. godine, ostvarili smo zaista zavidne rezultate. U porastu su apsolutno svi segmenti na

oba social kanala — Facebooku i Instagramu. Broj fanova se udvostrucio u odnosu na prijasnju
godinu, kao i ukupan broj lajkova te sam angazman korisnika
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Facebook stranica: https://www.facebook.com/RabTheHappylsland/

FACEBOOK

1.1.-31.12.2017

Broj fanova

9192 (1.1.)— 16 828 (31.12.)

Prosjec¢an doseg (total) 26 904 ljudi
Prosjecan broj angaZiranih fanova 1 959 fanova
Ukupan broj objava 303
Ukupan broj lajkova 61214
Ukupan broj komentara 1615
Ukupan broj shareova 2907

Top 3 najbolje Facebook objave po dosegu (2017. godina):

1. http://bit.ly/2EwHFI2
2. http://bit.ly/2EKM8pO
3. http://bit.ly/2EHIxgt

Instagram profil: https://www.instagram.com/rabthehappyisland/

INSTAGRAM 1.1.-31.12.2017.
Broj pratitelja 840(1.1.)—-1670(31.12.)
Ukupan broj objava 303

Prosjecan broj lajkova 190

Prosjecan broj komentara 3

Top 3 najbolje Instagram objave po broju lajkova (2017. godina):

1. http://bit.ly/2BwSkj7
2. http://bit.ly/2EMWFAU
3. http://bit.ly/2Cpfy7I

lzvjestaj za period izvan sezone (1.1. - 30.5.2017.)

= Broj fanova 1.1.2017. 9192

= Broj fanova 30.5.2017. 11710

= Organski doseg (prosjek) 1155

* Placeni doseg (prosjek) 7157

» Ukupan broj objava 97

» Ukupan broj promoviranih objava 9

+ Ukupan broj lajkova 16 860
Ukupan broj komentara 441

* Ukupan broj shareanja 842

» Ukupno novih fanova 2 558

* Unlikes 207
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lzvjestaj za period za vrijeme sezone (1.6. - 30.9.2017.)

+ Broj fanova 1.6.2017. 11710
+ Broj fanova 30.9.2017. 16 459
= Organski doseg (prosjek) 2334
+ Placeni doseq (prosjek) 7534
» Ukupan broj objava 138

» Ukupan broj promoviranih objava 15

+ Ukupan broj lajkova 30 085
+ Ukupan broj komentara 830

* Ukupan broj shareanja 1461

» Ukupno novih fanova 5040

* Unlikes 122 m

Offline komunikacije su odradene s 10% manje od predvidenog, na slijedeci nacin:

UdruZeno oglasavanje za 4% manje, opée oglasavanje biljeZi 8% manje od onog predvidenog rebalansom,
PR agenture za 5% od predvidenog rebalansom te izrada broSura za 11% manje od predvidenog, suveniri i
promo materijali biljeZe utroSak sredstava za 12% viSe od predvidenog, dok je za turisti¢ku signalizaciju
utroSeno 22% vise od predvidenog.

Smeda signalizacija je za 49% iskoriStena manje od predvidenog.

IV DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

Stavka distribucija i prodaja vrijednosti je odradena s 7% manje sredstava od predvidenog rebalansom, s
time da su sajmovi odradeni prema predvidenom, studijska putovanja s 2% sredstva manje od
predvidenog, studijska putovanja takoder s 2% manje, posebne prezentacije s 23% manje, a distribucija
materijala i najam skladista sa 87% manje sredstava od onih predvidenih rebalansom.

Sto se tice dijela studijskih putovanja tj. odradivanja press tripova, u narednim se tablicama nalaze popisi
novinara koji su Rab posjetili u razdoblju travnja do prosinca 2017.

— popis sastavio Luka Percinié, voditelj marketinga TZG Rab

- U suradniji sa Hrvatskom turisticCkom zajednicom i turistickom zajednicom Kvarnera:

Ime i Prezime Zemlja Medij Hotel Period
1. Ludo de Ravet BE 4x4 Magazine Petrol = Hotel Padova @ 21.04.-23.04.
ad
2. Rainer Hoeh DE ADAC Magazine AC San 04.05.-05.05.
Marino
3. Martin Jezek Cz Freelance GH Imperial 16.06.-17.06.
4, Monica R. Goya ESP Easy Jet Traveller Hotel 23.06.-24.06.
Arbiana
5. Thomas de Boever BE Pasar Magazine, ACPadova3 21.07.-23.07.
Campertijd
7. Allan Hinton GB Freelance, Bloger Hotel 27.09.-29.09.
Arbiana
8. Zoe Timmers GB Freelance, Bloger Hotel 27.09.-29.09.
Arbiana
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- U suradniji sa PR agentom za Njemacku i Austriju, A.R.T. :

PWINE

Ime i Prezime
Werner Hamberger
Wolfgang Pauker
Carola Faber

Uwe Studtrucker

Katharina Lukac

Zemlja
AT
AT
DE
DE

DE

Medij

Freelance
Kulturzeitung
Kulinariker.de
Gourmet Magazin

ADAC Magazin,
Freelance

- U suradnji sa PR agentom za Nizozemsku i Belgiju, TravelProof :

B wnNe

Ime i Prezime
Ruben Nathan
Mirella Doss

Godefridus Van Velzen
Danique Oude Booijnk

- Samostalno TZG Raba

PWINE

Ime i Prezime
Andrej Dekleva
UroS$ Lozar
Markus Apperle
Gunther Perje

Ashley Colburn

Zemlja
NL
NL
NL
NL

Zemlja
SLO
SLO
SLO
DE

USA

Medij

Reiz Magazin

Gezin op Reis

Man Man Magazine
Fem Fem Magazine

Medij
MTB.si
MTB.si
Dnevnik
ReiseTV

Freelance

Hotel

Hotel Padova
Hotel Padova
Hotel Padova
Smjestaj u
vlastitom
aranZmanu
Smjestaj u
vlastitom
aranZmanu

Hotel

Hotel Padova
Hotel Padova
Hotel Padova
Hotel Padova

Hotel
Tamaris
Tamaris

Ac Padova 3
Smjestaj u
vlastitom
aranZmanu
Grand hotel
Imperial

Period

19.05.-22.05.
25.05.-28.05.
05.06.-08.05.
08.08.-10.08.

11.08.-12.08.

Period

23.06.-26.06.
23.06.-26.06.
08.09.-10.09.
08.09.-10.09.

Period

06.10.-08.10.
06.10.-08.10.
22.06.-26.06.
28.09.-30.09.

25.07.-28.07.

U suradnji sa turistickom agencijom Katarina Line iz Opatije, ugostili smo vlasnike ili prodajne agente, 10-ak

agencija iz 7 razli¢itih zemalja:

O XN R IWINE

11.
12.
13.

Ime i Prezime

Ase Bjurstam
Anders Tanghed
Amanda Bjurstam
Danitza Leon Prado
Joan Hamilton
Robert Fisher
Kendra Ashe

Paul Polyviou

John Dowling

Sara Widness

Sharon Wall
Micheline Giguere
Harry Goetschi

Zemlja
SWE
SWE
SWE
ARG
USA
USA
USA
GB
USA

USA
USA

CAN
CAN

Agencija

Jorns Resor

Jorns Resor

Jorns Resor
Transavivatur
Delavega Vacations
Delavega Vacations
Youinque Ventures
Sun Island Tours
AdventureSmith
Explorations
AdventureSmith
Explorations
Croatia Tours

Tours Chanteclerc
Tours Chanteclerc

Smjestaj
Luka Rab
Luka Rab
Luka Rab
Luka rab
Luka Rab
Luka Rab
Luka Rab
Luka Rab
Luka Rab

Luka Rab
Luka Rab

Luka Rab
Luka Rab

Period
15.06.-16.06.
15.06.-16.06.
15.06.-16.06.
15.06.-16.06.
15.06.-16.06.
15.06.-16.06.
15.06.-16.06.
15.06.-16.06.
15.06.-16.06.

15.06.-16.06.

15.06.-16.06.

15.06.-16.06.
22.08.-23.08.
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14. Van Driessche Ernst NIZ HTZ Luka Rab 15.06.-16.06.
Omer
15. | Margareta Vercautern | NIZ HTZ Luka Rab 15.06.-16.06.

U suradnji sa TZ Kvarnera i avio kompanijom Air Baltic ugoséeno je 10 prodajnih agenata koji suraduju sa
Air Baltic-om.

Ime i Prezime Zemlja  Agencija Smjestaj Period
1. Anita Eglite LAT Celojumu Bode Dnevni posjet 31.05.
2. Linda Lukina Kald LAT Jakeba Celojumi Dnevni posjet 31.05.
3. Irita Rodina LAT Kolumbs Dnevni posjet 31.05.
4, Renate Gobina LAT Impro Dnevni posjet 31.05.
5. Anta Jokste EST Estravel Dnevni posjet 31.05.
6. Marite Batraka LAT Latvia Tours Dnevni posjet 31.05.
7. Sondra Verzina LAT Vanilla Travel Dnevni posjet 31.05.
8. Zanna Bulova RUS Interlux Dnevni posjet 31.05.
9. Galina Kostromina RUS Irbe Dnevni posjet 31.05.
10.  Sanda Teihmane LAT Air Baltic Luka Rab 31.05.

V INTERNI MARKETING

U 2017. godini zapoceto je sa edukacijama kako zaposlenika u Uredu i TIC-u, tako i nasih privatnih
iznajmljivaca.

Ove su godine od strane TZG Rab poslane nominacije za Grad Rab kao najbolju odmorisnu
destinaciju, nominaciju za ,,Covjek- klju¢ uspjeha” — kolega Luka Per¢ini¢ te za Rabsku fjeru kao najbolju
manifestaciju. Rabska fjera bila je medu finalistima na Danima hrsvatskog turizma na LoSinju, medutim
pobjedu je odnio Spancirfest. Na Danu kvarnerskog turizma, Rab je odnio nagradu za najbolji Turisti¢ki
dogadaj godine, manifestaciju Rabska fjera, ali i za najboljeg djelatnika u sustavu turistickih zajednica,
kolegu Luku Per¢ini¢a. Citav niz rapskih restorana dobio je oznake Kvarner food u raznim kategorijama.

Dugogodisnji turisti su u ovoj sezoni Cesto posjecivali Ured TZG Rab te je taj projekt odlicno primljen
i popraden.

VI MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Pod stavkom marketinska infrastruktura odradeno je sa 33% manje sredstava od predvidenog. Najvise je
utroseno u formiranje baze podataka te banku fotografija, s obzirom da smo u 2017. pojacali rad na
dobivanju kvalitetnih fotografija potrebnih za svakodnevno koristenje, ali koristenje u izradi nove web
stranice i imidzZ kataloga.

VII POSEBNI PROGRAMI

U 2017. godini posebni programi su ostali neiskoristeni.

VIl TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE GRADU 30%

Sukladno ¢lanku 26. Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma i sukladno
odredbama ¢lanka 20. Zakona o boravisnoj pristojbi, TZG Rab je u 2017. u proracun Grada Raba prebacila
2% manje od predvidenog rebalansom, tocnije 1 294.084,66 kuna.
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RASHODI PO PLAN REBALANS OSTVARENO INDEKS
RB. | VRsTAMA 2017. UbIO 1 5017, hie 2017. DIO |55
1 2 3 4 5 6 7 8 9
I ADMINISTRATIVNI |, 2 600,00 30,54 | 1.730.796,00 | 28,67 1.692.930,03 28,71 | 98
RASHODI
RASHODI ZA
1. RADNIKE 1.375.000,00 2420 | 1.375.000,00 | 22,78 1.329.419,28 22,55 | 97
1.1. | ured 756.000,00 13,31 | 756.000,00 12,52 698.340,29 11,84 | 92
12. |TIC 505.000,00 8,89 514.856,08 8,53 522.007,28 8,85 | 101
13. | e-nautika 114.000,00 2,01 104.143,92 1,73 109.071,71 1,85 | 105
RASHODI UREDA,
2. TICA ENAUTIKA | 338:000,00 5,95 339.796,00 5,63 361.440,03 6,13 | 106
21. | ured 200.000,00 3,52 200.000,00 3,31 240.910,82 409 | 120
22. | TIC 131.000,00 231 131.000,00 2,17 116.846,01 1,98 |89
23. | e-nautika 7.000,00 0,12 8.796,00 0,15 3.683,20 006 |42
RASHODI ZA RAD
3. TIELA T76 22.000,00 0,39 16.000,00 0,27 2.070,72 004 |13
3.1. | Skuptina 15.000,00 0,26 10.000,00 0,17 1.309,31 002 |13
3.2. | Turisticko vijece 5.000,00 0,09 5.000,00 0,08 761,41 001 |15
33. | Nadzorni odbor 2.000,00 0,04 1.000,00 0,02 000 |0
1 Sl 1.071.000,00 18,85 | 1.307.997,44 | 21,67 1.351.186,14 22,91 | 103
: VRIJEDNOSTI AL : SRR . iRl -
POTICANJE |
1. SUDJELOVANJEU | 25.000,00 0,44 40.787,42 0,68 42.019,42 071 | 103
UREDENJU GRADA
1.1, | ProiektVolim 25.000,00 0,44 40.787,42 0,68 42.019,42 071 | 103
Hrvatsku
111, | Vecvilecamanie | c 05 g 0,26 0,00 0,00 0,00 0,00 |0,00
smeca
11,2, | Akeile ciscenja 10.000,00 0,18 10.000,00 0,17 5.000,00 0,08 |50
podmorja
Uredenje mjesta /
113 | 0 0,00 30.787,42 0,51 37.019,42 063 | 120
2. MANIFESTACIJE 861.000,00 15,15 | 1.113.333,02 | 18,44 1.169.980,90 19,84 | 105
2.1. Kulturno-zabavne 640.000,00 11,26 574.352,53 9,51 563.234,59 9,55 98
2.1.1. | 16. Rabska fiera 120.000,00 211 282.352,53 468 282.352,53 479 | 100
2.1.2. | Kantuni 100.000,00 1,76 152.000,00 2,52 151.843,75 2,58 | 100
2.1.3. | Rab grad mjuzikla | 300.000,00 5,28 20.000,00 0,33 8.038,31 014 |40
2.1.4. | Rapske viteke igre | 20.000,00 0,35 20.000,00 0,33 20.000,00 034 | 100
2.15. 52?:26 glazbene 30.000,00 0,53 30.000,00 0,50 30.000,00 0,51 | 100
2.1.6. | Nastupi klapa 20.000,00 0,35 20.000,00 0,33 21.000,00 036 | 105
2.1.7. | Nastupi folklora 20.000,00 0,35 20.000,00 0,33 20.000,00 034 | 100
2.1.8. 2|2§Luepl limene 20.000,00 0,35 20.000,00 0,33 20.000,00 0,34 | 100
2.1.9. EZFOSkO likovno 10.000,00 0,18 10.000,00 0,17 10.000,00 0,17 | 100
2.2, | Manifestacije u 43.000,00 0,76 35.555,00 0,59 35.055,00 059 |99

PPS projektu
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2.2.1. | utrkamTs 20.000,00 0,35 0 0,00 0,00 0,00 |0,00

2.2.2. | Triation 10.000,00 0,18 10.000,00 0,17 10.000,00 017 | 100

2.23. | Trekking 5.000,00 0,09 5.000,00 0,08 2.500,00 0,04 |50

2.2.4. | Uditarenje 5.000,00 0,09 5.000,00 0,08 5.000,00 0,08 | 100

225, | Kupupodvodnom 1 5 5 5, 0,05 3.000,00 0,05 5.000,00 008 | 167
ribolovu

2.2.6. :(‘);:pSka festaod | 0,00 12.555,00 0,21 12.555,00 021 | 100
Eko-gastro

2.3. | manifestacije u PPS | 100.000,00 1,76 147.925,49 2,45 182.737,36 310 | 124
projektu

2.3, | Kanata-Rapski 50.000,00 0,88 50.000,00 0,83 89.080,82 151 | 178
okusi i mirisi

2.3.2. | Dani ¥paroga 20.000,00 0,35 33.682,00 0,56 33.682,00 0,57 | 100

233, | Festivalrapske 20.000,00 0,35 33.551,70 0,56 34.282,75 058 | 102
janjetine

2.3.4. EI?:' maslinovog 10.000,00 0,18 5.000,00 0,08 000 |o0

2.3.5. | Uskrs na Rabu 0 0,00 25.691,79 0,43 25.691,79 044 | 100
Ostale

2.4, . . 65.000,00 1,14 300.000,00 4,97 334.837,60 568 | 112
manifestacije

2.4.1. | Bogi¢ 15.000,00 0,26 65.000,00 1,08 78.685,23 133 | 121

2.4.2. | Nova godina 40.000,00 0,70 185.000,00 3,06 183.955,47 312 |99
Ostale

2.43. ) ) 10.000,00 0,18 50.000,00 0,83 72.196,90 1,22 | 144
manifestacije
Potpore
manifestacijama
(suorganizacija s

2.5. | drugim subjektima | 13.000,00 0,23 30.500,00 0,51 30.972,00 0,53 | 102
te donacije
drugima za
manifest.)

251, | Tradiciskaikult. 14 540 69 0,18 22.000,00 0,36 22.472,00 038 |102
dogad.u mjestima

25.2. | Krizi 3.000,00 0,05 1.500,00 0,02 1.500,00 0,03 | 100

253, | Trudnice imaju 0 0,00 1.000,00 0,02 1.000,00 0,02 | 100
prednost

25.4. | Getout 0 0,00 2.000,00 0,03 2.000,00 0,03 | 100

255, | Padobranski 0 0,00 4.000,00 0,07 4.000,00 0,07 | 100
skokovi

2.6. | TrokoviZAMP-a | 0 0,00 25.000,00 0,41 23.144,35 039 |93

3. DMO 75.000,00 1,32 89.856,00 1,49 83.772,60 1,42 |93

31. | DBM 50.000,00 0,38 65.000,00 1,08 63.916,60 1,08 |98

3.2. | Mistery guest 20.000,00 0,35 19.856,00 0,33 19.856,00 0,34 | 100

3.3. | Kvarner family 5.000,00 0,09 5.000,00 0,08 0,00 |0
POTPORA

a. FAZVOJU DMO.A | 110:000,00 1,94 64.021,00 1,06 55.413,22 0,94 |87

4., | ProiektPPs 70.000,00 1,23 15.000,00 0,25 3.196,11 0,05 |21
Hrvatska 365

411, | ProvodenjePPS 20.000,00 0,35 10.000,00 0,17 2.165,00 0,04 |22
projekta

4.1, | Poteora 50.000,00 0,38 5.000,00 0,08 1.031,11 002 |21

autobuserima
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4.2. | mobilni vodie 20.000,00 0,35 49.021,00 0,81 49.021,00 0,83 | 100
4.3, | ProjektiEU 20.000,00 0,35 0 0,00 0,00 000 |0
fondova
KOMUNIKACIA
1. VRUEDNOST] 1.193.000,00 21,00 |1.228.390,23 | 20,35 1.144.977,44 19,42 | 93
ONLINE
1. KOMUNIKACUE 440.000,00 7,74 440.000,00 7,29 439.178,67 7,45 | 100
1.1, | !mternet 290.000,00 5,10 290.000,00 4,30 292.785,78 497 | 101
oglasavanje
Internet stranice i
1. | upravlianje 150.000,00 2,64 150.000,00 2,48 146.392,89 248 |98
Internet
stranicama
Odrzavanje i
1.2.1. | redizajn internet 50.000,00 0,88 50.000,00 0,83 53.987,26 0,92 | 108
stranica
1.2.2. | sed panorama 25.000,00 0,44 25.000,00 0,41 000 |0
1.2.3. | Druitvene mrese | 75.000,00 1,32 75.000,00 1,24 92.405,63 157 | 123
OFFLINE
2. KOMUNIKACUE 738.000,00 12,99 | 773.390,23 12,81 698.123,77 11,84 | 90
Oglasavanje u
promotivnim
21, | k@mpanjama 110.000,00 1,04 106.000,00 1,76 101.243,75 1,72 |9
javnog i privatnog
sektora - UdruZeno
oglasavanje
2.1.1. | Imperial d.d. Rab | 90.000,00 1,58 90.000,00 1,49 90.000,00 1,53 | 100
2.1, |Starturistd.o.o. 12.000,00 0,21 8.000,00 0,13 10.000,00 017 | 125
Karlovac
2.1.3. | Ostalo 8.000,00 0,14 8.000,00 0,13 1.243,75 002 |16
Opce oglasavanje
2.2, | (Oslasavanjeu 100.000,00 1,76 150.000,00 2,48 138.412,95 2,35 |92
tisku, TV
oglasavanje...)
2.3, | Aviooglasavanje | oo 00 50 0,99 55.528,38 0,92 55.528,38 0,94 | 100
TZPGZ
2.4. | PRagenture 152.000,00 2,68 159.674,35 2,64 151.756,08 2,57 |95
2.4.1. | PR Nizozemska 45.000,00 0,79 45.000,00 0,75 23.830,00 040 |53
TZPGZ (sufinanc.
242 | o oo 22.000,00 0,39 21.074,35 0,35 21.074,35 0,36 | 100
2.4.3. | PR mediji - HR 20.000,00 0,35 33.600,00 0,56 56.000,00 095 | 167
2.4.4. | PR Njematka 45.000,00 0,79 40.000,00 0,66 50.851,73 086 | 127
2.4.5. | PR mediji - SLO 20.000,00 0,35 20.000,00 0,33 000 |0
2.5, |Brosureiostali 1,5 500,00 4,05 229.187,50 3,80 204.233,38 3,46 |89
tiskani materijali
2.5.1. | Imid? brouraRab | 80.000,00 1,41 80.000,00 1,33 84.765,88 1,44 | 106
252, | Rab expirience 45.000,00 0,79 52.312,50 0,87 52.312,50 0,89 | 100
brosura
2.5.3. 'R”;Eakarta grada 40.000,00 0,70 41.875,00 0,69 41.875,00 0,71 | 100
25.4. | Letci i separati 5.000,00 0,09 0,00 0,00 0,00 000 |0
2.5.5. SLZ'EL'SUCka karta 1 5.000,00 0,35 20.000,00 0,33 16.000,00 027 |80
2.5.6. | Kalendar dogadanja | 20.000,00 0,35 15.000,00 0,25 9.280,00 016 |62
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2.5.7. | Kvarner magazin 20.000,00 0,35 20.000,00 0,33 0,00 0
266 |Suvenmiriipromo | .o 55600 0,62 35.000,00 0,58 39.274,23 067 |112
materijali
2.6.1. | Suveniri 12.000,00 0,21 1.000,00 0,02 1.934,00 0,03 | 193
2.6.2. | Banneriizastave | 10.000,00 0,18 15.000,00 0,25 14.770,85 025 |98
2.63. | Vrecice Rab 13.000,00 0,23 5.000,00 0,08 4.956,38 0,08 |99
2.6.4. | Rapski kiZobran 0 0,00 14.000,00 0,23 17.612,50 030 | 126
2.7, | Turisticka 55.000,00 0,97 38.000,00 0,63 46.520,91 079 |122
signalizacija
2.7.1. | Info kiosk 30.000,00 0,53 20.000,00 0,33 29.898,75 051 | 149
2.7.2. | city light 25.000,00 0,44 15.000,00 0,25 13.972,16 024 |93
27,3, | Ostala turisticka 0 0,00 3.000,00 0,05 2.650,00 0,04 |88
signalizacija
SMEDA
3, SIGNALIZACLA 15.000,00 0,26 15.000,00 0,25 7.675,00 013 |51
DISTRIBUCIJA |
Iv. | PRODAJA 271.000,00 4,77 351.031,19 5,81 325.054,68 551 |93
VRIJEDNOSTI
1. SAJMOVI 90.000,00 1,58 121.067,18 2,01 121.077,18 2,05 | 100
1.1. | Beg, Austrija 10.000,00 0,18 16.919,50 0,28 16.919,50 0,29 | 100
1.2. | stuttgart, Njemacka | 20.000,00 035 20.785,03 0,34 20.785,03 035 | 100
13, | Muenchen, 10.000,00 0,18 11.974,93 0,20 11.974,93 0,20 | 100
Njemacka
14, | Nuenber, 5.000,00 0,09 15.693,46 0,26 15.693,46 0,27 | 100
Njemacka
15. | Padova, Italija 20.000,00 0,35 22.877,75 0,38 22.877,75 039 | 100
16, | Ytrecht 10.000,00 0,18 7.135,46 0,12 7.135,46 0,12 | 100
Nizozemska
1.7. | Essen, Njematka 15.000,00 0,26 5.016,40 0,08 5.016,40 0,09 | 100
1.8. | Berlin, Njematka | 0 0,00 20.674,65 0,34 20.674,65 035 | 100
STUDIISKA
2. UTOVANIA 86.000,00 1,51 145.000,00 2,40 142.003,95 241 |98
21. | Novinari 71.000,00 1,25 130.000,00 2,15 131.289,82 2,23 | 101
22. | Agenti 15.000,00 0,26 15.000,00 0,25 10.714,13 018 |71
POSEBNE
3, DREZENTACLE 90.000,00 1,58 79.964,01 1,32 61.313,91 1,06 |77
31. | $vedska 40.000,00 0,70 29.537,46 0,49 29.537,46 0,50 | 100
32. | Hrvatska 10.000,00 0,18 1.326,55 0,02 13.426,55 023 |1.012
33. | Slovenija 10.000,00 0,18 5.000,00 0,08 0,00 000 |o
3.4. | Njematka 10.000,00 0,18 5.000,00 0,08 0,00 000 |o
35. | Italija 10.000,00 0,18 5.000,00 0,08 5.288 81 0,09 | 106
36, | Gradprijatelj- 5.000,00 0,09 7.000,00 0,12 5.703,15 0,10 |81
Koenigsbrunn
Grad prijatelj -San
3.7. \ 5.000,00 0,09 8.000,00 0,13 7.357,94 012 |92
Marino
DISTRIBUCIJA
a. MATERIJALA | 5.000,00 0,09 5.000,00 0,08 659,64 001 |13
NAJAM SKLADISTA
INTERNI
V. MARKETING 70.000,00 1,23 64.039,75 1,06 65.148,09 1,10 | 102
1. EDUKACLA 20.000,00 0,35 15.000,00 0,25 30.905,85 0,52 | 206
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KOORDINACIJA
SUBJEKATA KOJI
SU NEPOSREDNO
ILI POSREDNO
UKLJUCENI U
TURISTICKI
PROMET

10.000,00

0,18

15.000,00

0,25

18.047,22

0,31

120

NAGRADE |
PRIZNANJA

40.000,00

0,70

32.039,75

0,53

34.242,24

0,58

107

3.1

Volim Hrvatsku
DHT

20.000,00

0,35

10.000,00

0,17

12.637,49

0,21

126

3.2.

Dugogodisnji gosti

20.000,00

0,35

21.039,75

0,35

21.329,75

0,36

101

3.3.

Originalni rapski
suvenir

0

0,00

1.000,00

0,02

275,00

0,00
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VI.

MARKETINSKA
INFRASTRUKTURA

35.000,00

0,62

35.000,00

0,58

23.200,00

0,39

66

Proizvodnja
multimedijalnih
materijala

10.000,00

0,18

5.000,00

0,08

0,00

0,00

Formiranje baze
podataka

10.000,00

0,18

15.000,00

0,25

10.000,00

0,17

67

Banka fotografija i
priprema u
izdavastvu

10.000,00

0,18

10.000,00

0,17

13.200,00

0,22

132

Jedinstveni
turisticki
informacijski
sustav (prijava i
odjava gostiju,
statistika i dr.)

5.000,00

0,09

5.000,00

0,08

0,00

0,00

VII.

POSEBNI
PROGRAMI

5.000,00

0,09

5.000,00

0,08

0,00

Projekti poticanje i
pomaganje razvoja
turizma na
podrucjima koja
nisu turisticki
razvijena

5.000,00

0,09

5.000,00

0,08

0,00

0,00

VIIL.

TRANSFER
BORAVISNE
PRISTOJBE GRADU
(30%)

1.302.000,00

22,91

1.320.000,00

21,86

1.294.084,66

21,95

98

SVEUKUPNO
RASHODI

5.682.000,00

100,00

6.037.254,61

100,00

5.896.581,04

100,0

98

PRIJENOS
VISKA/MANIJKA
PRIHODA U IDUCU
GODINU -
POKRIVANJE
MANJKA U IDUCOJ
GODINI
(SVEUKUPNI
PRIHODI
UMANIENI ZA
SVEUKUPNE
RASHODE)

0,00

7.930,75

-176.669,19
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UKUPNI PRIHOD

2017. G. 5.345.033,41
UKUPNI RASHODI

2017.G. 5.896.581,04
MANJAK PRIHODA -551.547,63
VISAK PRIHODA

2016.G. 374.878,44
MANJAK PRIHODA PRIJENOS U 2018. -176.669,19

Vezano uz prijenos sredstava u narednu godinu, njih u 2017. godini nema, dapace, u 2017. godini je
ostvaren manjak prihoda kojim bi se pokrio manjak u narednoj godini.

Kontinuiranim zaduZivanjem, za koje se ne mozZe toc¢no reéi kada je zapoceto s obzirom da je dugogodi$nja
knjigovoda na bolovanju ve¢ 7 mjeseci, prema predvidanju direktorice pri stupanju na duznost 29.12.2016.,
doslo je do daljnjeg pretjeranog zaduZivanja koje je dovelo do manjka. Ove je godine izostala i potpora
HTZ-a za Rabsku fjeru od uobicajenih 100.000,00 kuna. Nazalost, do informacije kako potporu necemo
dobiti doslo se vrlo kasno, nakon izrade rebalansa.

IzliSno je spominjati koliki je iskorak napravljen po pitanju medija, PR-a, manifestacija i samog imidza
destinacije, a svi su ti zahtjevi bili izuzetno financijski zahtjevni.

Kao rjeSenje ovom financijskom problemu, doskociti se mozZe jedino putem pomodi poslovnih subjekata na
podrucju Grada Raba, koji bi trebali prepoznati vaznost javne institucije kao Sto je TZG Rab, te s obzirom da
ih Turisti¢ka zajednica svih promovira bez iznimke, pomo¢ u vidu financijske pomaodi tj. sponzorstva, bila bi
sasvim normalan vid suradnje.

Turisticka zajednica predstavlja vecini neiscrpan izvor novca, medutim, treba napomenuti kako se cca
90.000,00 kuna boravisne pristojbe nije uspjelo naplatiti, a pitanje je koliko ée se uspjeti naplatiti ovrhama.
Ako se uzme izostalu potporu HTZ-a i neuplaéena boravisna pristojba, pokriva se makar manjak prihoda,
iako ni to nije rjeSenje problema, koji je vise nego ocito dugorocan i nije zapoceo tek nedavno.

Vjeruje se da ¢e i Grad Rab pripomodi u ovakvoj situaciji, na na¢in da makar dio sredstava od 30% boravisne
pristojbe koju je TZ duzna uplatiti Gradu vrati za financiranje zajednickih projekata.

3. ZAKLJUCAK

U 2017. godini je milijunto nocenje na podrucju grada Raba ostvareno 4 dana ranije nego u 2016.-0j, dok je
dvomilijunto noéenje ostvareno ¢ak 14 dana ranije.

S obzirom da je ove godine ostvaren manjak prihoda za prijenos u narednu godinu, postavlja se pitanje
kako je to mogudée, s obzirom na tako uspjesSnu sezonu.

S obzirom da su najvedi broj iznajmljivac¢a na podrucju grada Raba plac¢a pausalnu naknadu za boravisnu
pristojbu, veci broj nocenja, ne znaci mnogo za prihod od boravisne pristojbe TZG Rab.

S obzirom na navedeni manjak, u 2018. godini biti ¢e potrebno napraviti odredene racionalizacije po
pitanju organizacije posla u Uredu TZG Rab, a to ¢e najvjerojatnije znaciti novu sistematizaciju, kojom ée se
smanjiti administrativni troskovi, a povecati produktivnost. Od 23.7.2017., TZG Rab nema knjigovodu —
kontera zbog koriStenja bolovanja, te ¢e se outsourcingom ovog radnog mjesta ustedjeti cca 70.000,00
kuna, a nekim zaposlenicima ¢e biti ponudena otpremnina i odlazak u mirovinu.

Cinjenica je da su pred TZG Raba veliki izazovi, medutim ne smije se posustati zbog financijskih poteskoca,
vec treba iz situacije izvuéi najbolje Sto je mogude.

Ivana Matusan, mag.oec.
Direktorica Ureda TZG Rab
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